
비 전
(VISION)

•��이주민 정착과 안전을 위한 권익 보호, 지속 
가능한 웰니스케어가 실현되는 도시

•�다름을 수용하고 존중함으로써 이주민과 
선주민이 함께하는 소통의 장

미 션
(MISSION)

•선주민과 이주민이 함께하는 포용 공동체

•�열린 마음으로 행복한 세상을 만드는 건강한 

공동체

•꿈과 희망으로 성장하는 공동체

•다양성을 존중하고 재능을 키워주는 공동체

목 표
(OBJECTIVE)

•�이주민과 선주민이 더불어 성장하는 건강한 

공동체

시설

안내

이용시간

미션

목표

비전

핵심전략

화성시에 거주하는 외국인 주민의 안정적인 지역사회 정착과 

삶의 질 향상을 위하여 화성시가 설립하고 (재)수원대학교 

산학협력단에서 위탁받아 운영하는 기관입니다. 외국인 주민과 

지역주민을 위한 교육, 상담, 문화 프로그램 운영으로 문화적 

갈등해소와 이해의 장을 만들어가고 있습니다. 

B1	 주차장

1층	� 사무실 101호, 관리실, 사무실 102호, 교육실 103호, 전시실 

104호, 통역상담실 105호, 휴게실 106호

2층	� 교육실 201호, 전산실 202호, 교육실 203호, 교육실 204호, 

	 방송/통신실, 교육실 205호, 소휴게실 206호

3층	 강습실/식당 301호, 강당 302호, 소회의실 303호

화요일 ~ 일요일 09:00 ~ 18:00 / 공휴일 휴무

     대표번호	031 - 8059 - 1261    팩스번호    031 - 8059 - 1265

     홈페이지	www.hsbluebird.co.kr

     페이스북	화성시외국인복지센터

	 (Hwaseong Immigrants Community Service Center)

인스타그램	 화성시외국인복지센터(icschwaseong)

      유튜브	 화성시외국인복지센터(@ICSCHWASEONG)

         주소	 경기도 화성시 향남읍 발안공단로 92 - 23

화성시

외국인

복지센터

상담

(내방,전화)

찾아가는 

이동상담

동행상담

상담언어

통 · 번역

지원

지역사회 외국인 주민들의 생활 현장이나 노동 현장에서의 

고충을 해결함으로 외국인 주민의 인권 및 복지향상에 이바지 

하고자 함

또한 외국인 근로자와 고용주 간 문제를 사전 예방하기 위하여 

원활한 소통 및 정보를 지원

상담 접수 방법 : 내방, 전화

취약계층 외국인 주민을 위해 밀집지역에 직접 찾아가서 

사회복지사와 통역상담원이 함께 상담을 진행하여 해결 및 

정보제공 서비스 진행

장소 : ‌�화성시 관내 외국인밀집지역 ex) 발안만세시장, 

병점, 남양 등 

지역사회 외국인 주민이 주로 이용하는 현장과 장소를 함께 방문 

하여 유연하고 신속한 의사소통 지원으로 욕구에 맞는 서비스 

지원.

상담접수 : 사전예약 필수

장소 : ‌�공공기관, 은행, 병원, 사업장 등 외국인 주민이 필요로 

하는 기관 및 장소

근무 일정 : 화 ~ 금, 일 / 09:00 ~ 18:00
�영어, 베트남어, 러시아어, 몽골어, 스리랑카어, 
방글라데시어, 파키스탄어
대표전화(한국어) ☎  031-8059-1625   
베트남어	 ☎  031-8059-1262     
러시아어	 ☎  031-8059-1263 
몽골어	 ☎  031-8059-1264 
스리랑카어	 ☎  031-8059-1876

지역사회 외국인 주민들의 생활 현장이나 노동 현장에서 언어로 

겪는 소통 문제 해결을 위해 통역서비스를 제공하여 안정적인 

한국생활 지원

절기행사

세계인의 날

외국인주민 

체육대회

문화체험

화성시 관내 거주하는 외국인 주민들이 체육활동을 통해 

체력증진 및 신체를 단련하고 서로 간의 유대감을 형성하는 

등 삶의 활력을 불어넣을 수 있는 건강한 삶을 지원

진행일정 : 연1회 (매년 10월)

내용 : ‌�운동회, 단체 줄넘기, 달리기 등 체육활동

매년 5월 20일, 세계인의 날을 기념하여 내·외국인이 

한자리에 모여 서로의 문화에 대해 이해할 수 있는 장을 

마련함으로써 더불어 살아가는 사회 환경을 조성

진행일정 : ‌�세계인의 날부터 1주간 세계인 주간 일요일에 

진행

내용 : ‌�화합 프로그램, 각국 전통 공연, 세계문화체험관 및 

기관 홍보관 부스 운영 

외국인 주민이 한국문화를 체험할 수 있는 기회를 마련하여 

낯선 곳에 대한 이질감 해소 및 적응력 향상을 지원

진행일정 : 4월, 10월

내용 : ‌�관내 행사 및 문화체험 프로그램 체험

외국인 주민에게 한국의 전통문화를 배우고 체험하는 기회 

제공을 통해 문화적인 이질감을 해소하고, 한국문화로 한 

걸음 다가갈 수 있도록 절기행사 지원

진행일정 : 설날, 추석

내용 : ‌�한국 고유명절 맞이 전통문화 체험행사 

외국인 주민 공동체 리더를 대상으로 정기적인 간담회를 

실시하여 국가별 소식 및 화성관내 소식을 나누며 공동체 

회원들에게 전달 할 수 있도록 안내하고 공동체 리더 워크샵을 

지원

진행일정 : 1월 ~ 12월 

내용 : 공동체리더 간담회 및 워크샵

문의 : ☎ 031-8059-1627

해피투게더

(공동체 활동)

자국문화를 지역주민 및 타 공동체와 교류할 수 있도록 

국가별 공동체 활동 지원

진행일정 : 1월 ~ 12월

내용 : ‌�공동체별 지역사회참여, 자국문화 교류, 문화체험, 

체육 활동 진행

신청방법 : 센터 방문 및 전화 상담

문의 : ☎ 031-8059-1627

해피트리

(공동체 

리더 활동)

외국인주민 

통역봉사단 

‘브릿지’

통역봉사단을 활성화하여 지역사회에서 의사소통이 필요한 

곳에서 도움을 줄 수 있도록 함.

진행일정 : 3월 ~ 12월 (수시 모집)

내용 : 외국인 주민 무료 진료 및 지역 행사 통역 지원

신청방법 : 센터 방문

문의 : ☎ 031-8059-1628

자원봉사 화성시 내 외국인 주민 및 시민이 함께 지역사회를 위한 

봉사활동을 진행하며, 지속적인 봉사자 발굴을 목표로 함

진행일정 : 1월 ~ 12월 (수시 모집)

내용 : 사무보조, 행사 및 홍보, 교육보조, 환경정화 등

신청방법 : 센터 방문 또는 홈페이지 신청 

                  (www.hsbluebird.co.kr, 1365.go.kr)

문의 : ☎ 031-8059-1628

상담사업기관소개 문화사업 공동체사업

봉사활동



문화다양성 

이해 교육 

사업

내국인과 외국인이 서로의 문화 차이를 존중하고 조화로운 

다문화 사회를 조성하기 위해, 화성시 내 영유아 및 학생을 

주요 대상으로 다음과 같이 4개의 프로그램을 운영

프로그램 

① ‌�찾아가는 문화다양성 이해 교육 : 학교 및 기관 방문 

교육

② ‌�체험관 운영 및 캠페인 : 문화다양성 부스 운영, 

인권교육

③ ‌�문화다양성 만들고 나누기 : 다양한 나라의 음식 문화 

체험 및 교류

④ ‌�전통문화 체험 : 각국 의상, 놀이, 악기, 물품 체험

진행 일정 : �3월 ~ 11월

대상 : �화성시 내 영유아 및 학생, 공무원, 선주민·이주민 

포함 (사업별 상이)

문의 : ☎ 031-8059-1628

화성시 거주 외국인 주민을 대상으로 표준화되고 체계적인 

한국어 교육을 통해 일상생활과 직장에서의 원활한 

의사소통을 위한 교육 프로그램 진행

교육 과정 

① 기초, 초급, 중급, 고급 한국어

② TOPIK 대비반 (온라인/오프라인)

③ 찾아가는 한국어 교실 (장안/마도)

진행일정 : 3월 ~ 12월

대상 : ‌�화성시 거주 외국인 주민

신청방법 : 신청 기간 내 센터 방문 접수

문의 : ☎ 031-8059-1624

외국인 주민 

한국어 교육

톡톡 한국어

사회통합

프로그램

해피 스타트

(자기개발교육)

해피 라이프

(스포츠동아리)

이민자가 한국사회 구성원으로 적응·자립 하는데 필요한 

기본소양인 한국어와 한국문화, 한국사회이해를 체계적으로 

함양할 수 있도록 교육 기회 제공함과 법무부 장관이 지정한 

운영기관에서 소정의 교육 이수 시, 이민정책과 연계한 혜택 

제공

진행일정 : 1월 ~ 11월

내용 : ‌�한국어와 한국문화, 한국사회이해

신청방법 : ‌�과정신청기간내에 사회통합정보망을 통해 

과정신청

문의 : ☎ 031-8059-1626

대상자에게 맞는 맞춤별 교육을 제공하여 한국에서의 정착 

및 본국 귀환 시 도움이 될 수 있도록 자기개발향상 교육 

지원

진행일정 : 3월 ~ 11월

내용 : ‌�바리스타, 제과제빵, 한국요리, 지게차(3t미만)

신청방법 : 센터 방문

문의 : ☎ 031-8059-1627

정기적인 체육활동을 통해 심신을 단련하고 다양한 국적의 

외국인 주민이 교류하는 장을 마련

진행일정 : 1월 ~ 12월

내용 : ‌�태권도 동아리

신청방법 : 센터 전화

문의 : ☎ 031-8059-1627

동반 및 거주비자로 근로를 할 수 없는 외국인 주민들을 

대상으로 평일에 기초 한국어 교육을 실시하여 생활 속 

한국어 활용 능력을 강화

진행일정 : 3월 ~ 7월

내용 : ‌�토픽, 한국어, 다양한 한국문화체험

신청방법 : ‌�센터 방문

문의 : ☎ 070-4296-6529

교육사업

비봉

안중

비봉

화성고
제로마트

향남택지지구

화성중앙병원
수원

오산 오산

서해안고속도로

발안 I.C

향남제약단지

제암사거리

하길공원

화성시외국인복지센터

월드호텔

발안공업단지

햇살길

찾아오시는 길

대중교통 이용시

● �발안 농협축산 앞 정류장

 (10, 13-1, 13-1A, 26, 33-1, 36, 36-3, 39-1, 340-2, 8155, 8472, 8471, 

   H104, H105, H123) 

     버스 승차

   → 제약공단 후문, 구문천리, 외국인복지센터 정류장 하차

● 수원역 10번 출구 버스정류장, 안중행 8471, 8472 버스 승차

   → 구문천 입구 하차(화성시외국인복지센터까지 도보 5분) 

자가용 이용시

● 서해안고속도록 비봉 IC 또는 발안 IC → 39번 국도 (안중방향) 

    → 화성시외국인복지센터

발안 
축산농협

경기도 화성시 향남읍 발안공단로 92-23

031) 8059-1261   031. 031) 8059-1265

www.hsbluebird.co.kr    hsbluebird@naver.com

화~일요일 : 오전 9시 - 오후 6시 / 월요일 & 공휴일 : 휴무

 화성시외국인복지센터(Hwaseong Immigrants Community Service Center)

화성시외국인복지센터(icschwaseong)

 www.youtube.com/@ICSCHWASEONG

여러분의 든든한 동반자

HWASEONG SPECLAL CITY

화성시외국인복지센터
Hwaseong Immigrants  Community Service Center


